UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH LAO CAI Péoc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: 3584 /UBND-VX Lao Cai, ngay 08 thang 5 nam 2026
V/v trién khai thyc hién Nghi quyét s6
233-NQ/BU cua BCH bang by UBND
tinh vé nang cao chét lugng, hi¢u qua vé
cong tac dan van chinh quyén tai Dang bo
UBND tinh giai doan 2026 - 2030

Kinh guri:
- Qéc sO, ban, nganh, co quan, don vi thuoc UBND tinh;
- Uy ban nhan dan cac xa, phuong.

Thue hién Nghi quyét s6 233-NQ/DU ngay 30/3/2026 ctia Ban Chép hanh
Pang bo Uy ban nhan dén tinh vé nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac dan van
chinh quyén tai Pang bd Uy ban nhan déan tinh giai doan 2026 - 2030 (sau day
viét tdt la Nghi quyét s6 233-NQ/PU). Chi tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau:

1. Cac 6, ban, nganh, co quan, don vi thudc Uy ban nhéan dan tinh

Thu truong céc so, ban, nganh, co quan don vi thuoc Uy ban nhan dan tinh
can ct churc nang, nhi¢m vy, dia ban, linh vuc quan 1y:

- T6 chirc quan triét, phd bién ddy da nodi dung Nghi quyét s6 233-NQ/PU
dén can bo, cong chuc, vién chic, nguoi lao dong; nang cao nhan thic, trach
nhiém cua nguoi ding dau trong lanh dao, chi dao thyc hi¢n cong tic dan véan
chinh quyén.

- Chi dao xay dung chuong trinh, ké hoach trién khai thuc hi¢n Nghi quyét
phu hop véi di€u kién thuc tién cia co quan, don vi; xac dinh rd muyc ti€u, nhiém
vu, tién do va trach nhiém t6 chirc thuc hién.

- Tiép tuc ddi mai 18 161 1am viéc, nang cao dao durc cong vuy, tinh than trach
nhiém, thai d§ phuc vu Nhan dan; lay muc do hai long cua nguoi dan, doanh
nghiép lam ti€u chi danh gid chat lugng thuc thi cong vu ctuia can bo, cong chiic,
vién chtrc.

- Gén thyc hién cong tac dan van chinh quyén vO1 cai cach hanh chinh,
chuyén doi so0, thuc hién dan chu & co s, tang cuong ky ludt, ky cuong hanh
chinh, phong chong tham nhiing, 1ang phi, ti€u cuc.

- Chu dong xay dung, nhan rong cac mo hinh, dién hinh “Dan van khéo”
phu hop linh vie quan ly; kip thoi biéu duong, khen thuong céc tap thé, ca nhan

c6 thanh tich tiéu biéu, xuat sic trong thyc hién cong tac dan van chinh quyén va
phong trao thi dua “Dan van khéo”.

- Thuc hién nghiém ché 3o thong tin, bao cdo dinh ky, dot xuét theo quy dinh.



2. Giao Sé N§i vu

- Chq tri vtheo ddi, don doc, kiém tra viéc trién khai thuc hién Nghi quyét sb
233-NQ/DPU; tong h()p tinh hinh, ké‘t qua thuc hién, dinh ky bao cdo theo quy
dinh va bao cao dot xuat khi c6 yéu cau.

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh trién khai dong bo cac giai phap nang
cao chit luong cong tac dan van chinh quyén gan v&i ddy manh cai cach hanh
chinh, cai cach ché do cong vy, xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hién
dai, phuc vu Nhan dan; thuc hién hiéu qua dan chu ¢ co so, tang cuong ky ludt,
ky cuong hanh chinh va van héa cong vu; nang cao mic dg hai long cua nguoi
dan, t6 chtc dbi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc; duy tri va cai
thién céc chi s6 PAR INDEX, SIPAS cia tinh.

- Tang cudng thanh tra, kiém tra cong vy; tham muu xu ly nghiém cac
truong hop nhiing nhidu, gy phién ha, thiéu trach nhiém trong giai quyét cong
viéc cho nguo1 dan, doanh nghiép.

- Chu tri tham muu cong tac thi dua, khen thudng ddi véi cac tap thé, ca
nhan c6 thanh tich xuat siac trong thyc hién cong tac dan van chinh quyén va
phong trao thi dua “Dan van khéo”.

3. Giao S& Khoa hoc va Cong nghé

- Chu tri tham muu ddy manh chuyen d01 sO trong hoat dong cua co quan
nha nudc; ting cudng tng dung dir lidu s6, nén tang s6 phuc vu cong tic quan 1y,
diéu hanh va twong tac voi nguoi dan, doanh nghiép.

- Phéi hop xay dung, hoan thién cic nén tang tiép nhén, tuong tac, phan
anh k1en nghi cta nguoi dan, doanh nghi€p trén moéi truong so; nang cao kha
nang tiép can dich vu cong d6i v6i nguoi dan ving sdu, ving xa, ving dong bao
dan toc thiéu sb.

- Tham muu, trién khai thyc hién cac giai phap nang cao Chi sb chuyén ddi
s0 (DTI) cua tinh.

4. Giao S& Tai chinh: Chu tri tham muu bd tri kinh phi thuc hién céc
nhiém vu vé cong tac dan van chinh quyén theo kha ning can dbi ngan sach va
quy dinh hi€n hanh; wu tién nguén luc cho cai cach hanh chinh, chuyén ddi sb va
xay dung mo6 hinh “Dan van khéo.

5. Vin phong Uy ban nhén dan tinh
- Chu tri tham muu ning cao chat luong cong tac tiép cong dan, dbi thoai

voi Nhan dan va doanh nghiép; theo doi, don déc viée giai quyét kién nghi, phan
anh, khiéu nai, td cao thudc thAm quyén.

- Phéi hop nang cao hiéu qua hoat dong ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh; day manh thyc hi¢n co ché mot ctra, mgt cira lién thong trong gidi
quyét thu tuc hanh chinh.
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- Theo ddi, d6n ddc viée thuc hién nhiém vu ﬁy ban nhan dan tinh, Chu
tich Uy ban nhan dan tinh giao; kip thoi tham muu chan chinh tinh trang cham xu
1y ho so, né tranh, dun day trach nhié¢m.

6. Uy ban nhén dén céc xi, phuong

- Phéi hop trién khai thyc hién Nghi quyét sb 233-NQ/PU, nang cao chit
lugng, hi€u qua cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nudc ¢ co so.

- Tang cuong dbi thoai tryc tiép vi Nhan dan; nang cao chat luong tiép
cong dan, giai quyet kién nghi, phan anh, khic€u nai, t6 cdo ngay tur co so.

- Déy manh cai cach hanh chinh, chuyén ddi sb; nang cao chét lugng phuc vu
tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cp xa. Xy dung, nhan rong cac mo hinh
“Dan van khéo” gin véi phat trién kinh té - xa hoi, xdy dung nong thon méi, do thi
vian minh, giam nghéo bén vimg va ning cao chi sé hanh phuc cia Nhan dan.

- Tang cudng coéng tac dan véan tai ving doéng bao dan toc thiéu sb, ving
khoé khan, bién gidi; chu dong nam tinh hinh Nhan dan, bdo dam an ninh chinh tri,
trat tu an toan xa hoi trén dia ban.

Uy ban nhan dan tinh yéu cau cac s, ban, nganh, co quan, don vi va Uy ban
nhan dan céc xa, phuong nghiém tuc trién khai thyc hién./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu trén; g

- Thuong truc Tinh uy (b/c);

- Chu tich UBND tinh (b/c);

- bang iy UBND tinh;

- Ban Tuyén gido va Dan vén Tinh uy;
- Chanh VP; cac Phé Chanh VP;

- TT Théng tin HN tinh (Cong TTDT);
- Luu: VT, VX (Hong).

Giang Quéc Hung
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